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Vec: Odstupenie od kupnej zmluvy uzavretej na dial'ku

vzmysle § 7 a nasl. Zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
0 a zmene a doplneni niektorych zakonov

Vratenie/ vymena tovaru do 14 dni od dorucenia :

- Tovar zabalte do povodného origindlneho balenia so vSetkym prislusenstvom, navodmi
a obalovym materidlom, aby bol tovar kompletny tak, ako ste ho obdrzali.

- Vlozte tento tovar v origindlnom baleni do iného prepravného média ( obdlka s bublinkovou
foliou, vyplnena krabica a iné), aby neprislo pocas prepravy k poSkodeniu tovaru a originalneho
balenia.

- Odoslite takto pripraveny a zabaleny tovar spolu s tymto vyplnenym formuldrom na adresu*:
Eliana.sk — Ozema s.r.o.

Dolna Streda 1068, 925 63 Dolna Streda
Na zdasielku uvedte aj : info@eliana.sk a tel. ¢islo : +421 949 097 911
- Prilozte tento vyplneny a podpisany formular
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Tovar €.1 ( Cislo produktu z FA/objednaVKy ) .....cocveiiieei e Vratit / vymenit **
Tovar ¢.2 ( Cislo produktu z FA/objednavKy ) c...ccceeeieeieeiie e Vratit / vymenit **
Tovar ¢.3 ( Cislo produktu z FA/0bJednavKy ) c..ccccuveeieiiieiieeceeceece e Vratit / vymenit **
Tovar €.4 ( Cislo produktu z FA/objednaVKY ) ...c.cocveeiiiee et Vratit / vymenit **
Tovar €.5 ( Cislo produktu z FA/objednaVKy ) .....cocveiieeee e Vratit / vymenit **
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* Tovar odosielate na vlastné nédklady, tovar odoslany na dobierku nebude prijaty a lehota na vratenie
tovaru sa nepredlZuje, ostava stale 14 dni od prvotného dorucenia tovaru k Vam.
** To, Co pozadujete zakruzkujte.
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